
ПУБЛІЧНИЙ ДОГОВІР 
ОФЕРТИ

Договір публічної оферти з надання послуг 
організації відпочинку та прокату

Суб’єкт  підприємницької  діяльності  –  фізична  особа-підприємець  Прохонюк  Артем 
Русланович, реєстраційний номер облікової картки платника податків за даними ДРФО 
3838004279 (надалі – «Підприємець» або  «Субʼєкт господарювання») з однієї сторони, і будь-яка 
фізична особа, яка приєднається до цього договору шляхом укладення договору приєднання, 
у спосіб визначений даним Договором, іменована надалі – «Споживач», з іншої сторони, надалі 
– «Сторони», відповідно до вимог ст. ст. 633, 641 Цивільного кодексу України, уклали даний 
Договір про таке:

І. ТЕРМІНИ ТА ПОНЯТТЯ
1.1. Договір публічної оферти з надання послуг організації відпочинку – це 
договір, відповідно до якого Підприємець бере на себе обов’язок здійснювати 
надання послуг з організації відпочинку кожному, хто до нього звернеться, при 
цьому умови цього договору встановлюються однаковими для всіх Споживачів.
1.2.  Договір  приєднання  до  Договору  публічної  оферти  з  надання  послуг 
організації відпочинку – це договір, умови якого встановлені Підприємцем у 
Договорі публічної оферти з надання послуг організації відпочинку, який може 
бути укладений лише шляхом приєднання Споживача до запропонованого 
Договору публічної оферти в цілому в разі вчинення Споживачем дій, які 
свідчать про її  акцепт, а саме через оплату послуг організації  відпочинку. 
Споживач  не  може  запропонувати  свої  умови  договору.
1.3. Момент укладення договору приєднання до Договору публічної оферти з 
надання послуг організації відпочинку – це момент здійснення Споживачем 
оплати  послуг  прокату  організації  відпочинку.
1.4. Правила прокату та перебування на території Вейкпарку «Піратська Бухта» 
– невід’ємна частина Договору публічної оферти з надання послуг організації 
відпочинку, що є обов’язковими для Споживача при користуванні послугами на 
території  Місця  надання  послуг.
1.5. Споживач – будь-яка фізична особа, що акцептувала публічну оферту – 
уклала з Підприємцем договір на умовах, що містяться в Договорі публічної 



оферти  з  надання  послуг  організації  відпочинку.
1.6. Послуги з організації відпочинку – комплекс інформаційно-консультаційних 
та організаційних послуг щодо допуску Споживача до Місця надання послуг. 
При цьому, до Послуг з організації відпочинку також можуть входити супутні 
інші  послуги  (в  тому  числі,  але  не  виключно:  використання  спортивного 
спорядження чи інших послуг,  які  надаються  на  території  Місця надання 
послуг),  які  підлягають  оплаті  окремо  за  встановленими Підприємцем чи 
іншими  особами  цінами.
1.7.  Сайти  -  https  ://  www  .  instagram  .  com  /  pirate  _  bay  _  kyiv  ; 
https  ://  www  .  instagram  .  com  /  pirate  _  bay  _  wake  ;  http://wakepark.kiev.ua.
1.8. Місце надання послуг – визначена Підприємцем частина території вейк-
парку «Піратська Бухта» на озері Крючок, Київської області;
1.9.  Техніка – канатні дороги для заняття вейкбордингом, водні лижі, вейкборди, 
а також інше спортивне спорядження та устаткування (зокрема: сап-дошки та їх 
приналежності, кріплення для вейкбордів, жилети для зайняття вейкбордингом), 
що належить Суб’єкту господарювання та надається в прокат;

ІІ. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ
2.1.  За  цим  Договором  публічної  оферти  з  надання  послуг  організації 
відпочинку, надалі – «Договір», Підприємець зобов’язується надати Споживачу 
Послуги, а Споживач зобов’язується прийняти їх та здійснити оплату Послуг.

2.2.  Здійснюючи  оплату  Послуг,  Споживач  підтверджує,  що:
1.  володіє  українською  мовою  на  рівні,  достатньому  для  прочитання  і 
усвідомлення змісту і значення умов Договору, Правил прокату та перебування 
на території вейк-парку «Піратська Бухта» та інших документів, які пов’язані з 
наданням  Послуги,  ознайомлений  з  технікою  використання  конкретного 
предмету прокату, пройшов відповідні інструктажі та обізнаний з правилами 
безпеки, має достатній рівень знань щодо роботи та особливостей використання 
Техніки, вмінь та права керування Технікою;
2.  Беззастережно  погоджується  з  цим  Договором,  Правилами  прокату  та 
перебування  на  території  вейк-парку  «Піратська  Бухта»  та  усіма  іншими 
правилами та застереженнями, відомості про що розміщені на території Місця 
надання  послуг,  зобов’язується  їх  неухильно  дотримуватись  та  нести 
передбачену  законом  юридичну  відповідальність  за  їх  порушення.
3. Не буде передавати право керування та доступ до Техніки третім особам. У 
випадку передання Споживачем Техніки чи права керування Технікою іншим 
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особам (в тому числі, але не виключно: дітям, іншому з подружжя, будь-яким 
родичам чи друзям), Споживач буде нести відповідальність за усі дії таких осіб, а 
також  за  усі  правові  наслідки  дій  таких  осіб;
2.3. З моменту укладення договору приєднання шляхом здійснення Споживачем 
оплати послуг організації відпочинку Споживач та Підприємець набувають усіх 
прав  та  обов’язків  передбачених  цим  Договором.
2.4. Споживач також вважається таким, що уклав Договір приєднання у випадку 
його ідентифікації,  погодження з  умовами Договору та  здійснення оплати 
послуг організації відпочинку через платіжні системи.

III. УМОВИ НАДАННЯ ПОСЛУГ
3.1.  Споживач має  право знаходитись  на  території  Місця  надання  послуг 
впродовж  визначеного  Підприємцем  часового  періоду.
3.2. У зв’язку з установленням на території України карантину та запровадження 
відповідних протиепідеміологічних обмежувальних заходів як на державному, 
так і на місцевому рівнях, Споживач погоджується дотримуватись всіх правил та 
обмежень, зобов’язується забезпечити їх неухильне виконання також іншими 
особами, які були запрошені Споживачем. Споживач також підтверджує, що на 
території  Місця  надання  послуг  забезпечено  виконання  всіх  необхідних 
обмежувальних заходів та правил встановлених законодавством задля боротьби 
з  коронавірусною  інфекцією.
3.3. Вибір Техніки здіиaснюється Споживачем самостіиaно. За наслідки, що 
виникли  в  результаті  подання  Споживачем  при  здійсненні  оформлення 
замовлення некоректноı̈W, неправдивоı̈W, помилковоı̈W, неповноı̈W чи будь-якоı̈W іншоı̈W 
інформаціı̈W, яка не відповідає дійсності та/або будь-яким чином може вплинути 
на якість наданих послуг з прокату та в тому числі якість користування Технікою, 
повну  відповідальність  несе  Споживач.
3.4. Замовлена Техніка передається Споживачу після здійснення повної оплати та 
укладення договору приєднання до Договору публічноı̈W оферти з надання послуг 
з  організації  відпочинку  та  прокату.
3.5. Споживач зобов’язанииa акуратно та обережно використовувати Техніку та 
експлуатувати її виключно за призначенням. У випадку пошкодження Техніки 
Споживач зобов’язаний негайно повідомити про це Суб’єкта господарювання.

3.6. Час прокату Техніки розраховується сетами (інтервалами по 30 хвилин), а 
вартість прокату Техніки визначається Суб’єктом господарювання та розміщена 
на Сайті або інших офіційних інтернет ресурсах. У випадку дострокового 



припинення  прокату  Техніки  з  ініціативи  Споживача,  оплачений  залишок 
хвилини  (різниця  вартості)  не  повертається  Споживачу.
3.7. Після закінчення строку прокату Споживач повинен повернути взяту в 
прокат Техніку у справному стані та без дефектів. У випадку прострочення 
Споживачем повернення Техніки до вказаного часу, кожна наступна хвилина 
враховується  повністю  і  оплачується  Споживачем  відповідно  до  тарифів, 
затверджених  Суб’єктом  господарювання.
3.8.  Суб’єкт господарювання вправі  відмовити у наданні Техніки в прокат 
Споживачу або достроково припинити прокат Техніки в тому числі, але не 
виключно: у випадку використання Техніки з порушеннями правил експлуатації, 
передачі Техніки третій особі, перебування Споживача в стані алкогольного 
та/або  наркотичного  сп’яніння,  погіршення  погодних  умов,  які 
унеможливлюють використання Техніки або створюють ризик пошкодження 
Техніки, у випадку виявлення технічної несправності Техніки, тощо.

ІV. ОПЛАТА
4.1.  Вартість  Послуг  визначається  згідно  з  тарифами,  затвердженими 
Підприємцем  відповідно  до  прейскуранту  цін.  Тарифи  є  доступними  для 
загального ознайомлення та викладені на Сайтах і у касах вейк-парку «Піратська 
Бухта». 
4.2. Оплата Послуг здійснюється на умовах 100% попередньої оплати згідно з 
діючими тарифами Підприємця. Оплата здійснюється Споживачем шляхом 
безготівкового перерахування коштів за допомогою платіжної системи на Сайті 
або безпосередньо у касах вейк-парку «Піратська Бухта» у безготівковій та або 
готівковій формі.
4.3. Грошовою одиницею оплати є національна валюта України – українська 
гривня (грн.).
4.4.  Оплата  замовлених  Послуг  підтверджує  ознайомлення  Споживача  з 
Правилами прокату та перебування на території вейк-парку «Піратська Бухта» 
та  є  укладенням  Споживачем  та  Підприємцем  договору  приєднання  на 
замовлені  й  оплачені  Послуги.
4.5. Підприємець має право в односторонньому порядку змінювати тарифи на 
Послуги.  Інформацію про  такі  зміни  Підприємець  оприлюднює  на  Сайті.
4.6. Оплачені Послуги не можуть бути передані та використані третіми особами.
4.7. Кошти, сплачені Споживачем на користь Підприємця за надання Послуг, 
достроковому  чи  іншому  поверненню  не  підлягають  та  зараховується 
Підприємцем в якості штрафу за невиконання Споживачем умов Договору.



4.8.  У разі настання несприятливих погодних умов, технічної несправності 
Техніки чи інших форс-мажорних обставин, які унеможливлюють використання 
Техніки  Споживачем  у  попередньо  узгоджену  дату  та  час,  Суб’єкт 
господарювання може запропонувати Споживачу узгодити та перенести прокат 
Техніки на іншу дату та час або повернути внесену передоплату.

V. ОБРОБКА ПЕРСОНАЛЬНИХ ДАНИХ
5.1. Відповідно до Закону України «Про захист персональних даних», Споживач 
визнає і погоджується з наданням своїх персональних даних та персональних 
даних третіх осіб, зазначених Споживачем в процесі оформлення замовлення 
для надання Послуги. Споживач гарантує і несе відповідальність за те, що дані, 
зазначені в замовленні, є достовірними та добровільно наданими ним і третіми 
особами при оформлені замовлення, і  всі  ці особи ознайомлені й згодні з 
умовами Правил прокату та перебування на території вейк-парку «Піратська 
Бухта».
5.2.  Споживач,  шляхом  вільного  та  жодним  чином  необмеженого 
волевиявлення, надає Підприємцю згоду на обробку своїх персональних даних 
добровільно наданих Споживачем при оформленні замовлення Послуг, у тому 
числі з використанням інформаційних (автоматизованих) систем (мета обробки: 
договірні  відносини,  що виникають  між Сторонами в  зв’язку  з  наданням 
Послуг). Обробка включає, але не обмежується: одержання, систематизацію, 
накопичення,  зберігання,  уточнення  (оновлення,  зміна),  використання, 
знищення, знеособлення, передача, поширення (розповсюдження, реалізація, 
передача, у тому числі, передача розпорядникам персональних даних та третім 
особам, яких визначає Споживач самостійно на свій розсуд за умов забезпечення 
належного захисту персональних даних. Споживач погоджується з тим, що 
Підприємець не зобов’язаний окремо персонально повідомляти Споживача про 
таку передачу), блокування а також будь-які інші дії, пов’язані з обробкою 
персональних  даних  відповідно  до  мети.
5.3. Споживач надає свою згоду на обробку наступних персональних даних: 
прізвище,  ім’я,  по  батькові,  рік,  місяць,  дата  і  місце  народження,  адреса, 
громадянство, контактна інформація (домашня(і) адреса(и), номери домашнього 
і мобільного телефонів, адреса електронної пошти та ін., фотографії; відомості, 
що містяться в документах, що посвідчують особу, в тому числі паспортні дані, 
податковий номер,  фотокопії  паспортів,  водійських посвідчень,  службових 
посвідчень, інших особистих документів, будь-які інші персональні дані та 



відомості,  які  добровільно  надаються  Споживачем  при  заповненні  анкет, 
пов’язаних  з  отриманням  Послуг,  а  також  дані,  які  можуть  знадобитися 
Підприємцю  у  зв’язку  із  реалізацією  мети  обробки  персональних  даних.
5.4. З метою реалізації прав Сторін, пов’язаних з наданням Послуг, Споживач 
надає Підприємцю згоду на фото/відео-зйомку на території Місця надання 
послуг та згоду на використання Підприємцем результатів записів/зйомок, у т.ч. 
як  доказів  у  випадку  порушень  зобов’язань  згідно  з  Договором.
5.5. Персональні дані, крім знеособлених персональних даних, за режимом 
доступу  є  інформацією  з  обмеженим  доступом.  Підприємець  розкриває 
персональні  та  інші  дані  Споживача  виключно  з  метою,  що  пов’язана  з 
розглядом  його  звернень  та/або  у  випадках,  передбачених  чинним 
законодавством.
5.6.  Використання  персональних  даних  з  історичною,  статистичною  або 
науковою  метою  здійснюється  виключно  у  знеособленому  вигляді. 
Використання персональних даних Споживача у знеособленому вигляді не 
вимагає його додаткової згоди.
5.7. Підприємець забезпечує безпеку даних Споживача від втрати, розголосу та 
несанкціонованого доступу третіх осіб із  застосуванням технологій систем 
безпеки, впровадження режиму обмеженого доступу й контролю доступу до 
даних авторизованими співробітниками. Споживач надає Підприємцю згоду на 
обробку всіх його персональних даних без обмеження терміну зберігання та 
терміну  обробки  персональних  даних.
5.8. Споживач також надає згоду на надсилання інформації, повідомлень на 
надані ним адреси електронної пошти, номери телефонів, тощо.

VІ. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН
6.1. Споживач за власний рахунок і в повному обсязі несе витрати, пов’язані зі 
шкодою, заподіяною його життю і здоров’ю, а також життю і здоров’ю третіх 
осіб (а також за збитки, завдані пошкодженням майна третіх осіб) під час 
надання Послуг.
6.2.  Споживач  усвідомлює  і  приймає  на  себе  всі  ризики  пов’язані  із 
перебуванням  на  території  Місця  надання  послуг.  Підприємець  не  несе 
відповідальності за здоров’я і життя Споживача під час перебування на території 
Місця надання послуг.
6.3. Споживач визнає, що перебування на території Місця надання послуг, 
купання у водоймах, що знаходяться на суміжній території, може здійснюватися 
Споживачем виключно на його власний страх і ризик. Споживач зобов’язаний 



поставити до відома інших осіб, які перебувають на території Місця надання 
послуг за його запрошенням, про всі ризики, які можуть виникнути у зв’язку з 
перебуванням на цій території та/або купанням у Водоймі. У разі виникнення 
будь-яких негативних наслідків у зв’язку з купанням Споживача, чи іншими 
особами, які були запрошені ним на територію, Споживач буде нести усю 
передбачену законом юридичну відповідальність за свої дії та дії інших осіб, 
перелічених вище, та за можливі негативні наслідки.
6.4. У випадку пошкодження Споживачем дошок, водних лиж чи мотоциклів, а 
також іншого спортивного спорядження чи устаткування під час використання 
або перебування на території Місця надання послуг, Споживач зобов’язується 
відшкодувати постраждалій особі у повному обсязі усі прямі та непрямі збитки, 
які  будуть нараховані такою особою для ремонту та повного відновлення 
техніки, а також відшкодувати Підприємцю у повному обсязі упущену вигоду, у 
розмірі, що буде розрахований Підприємцем.
6.5.  Споживач беззаперечно погоджується,  що Підприємець не несе та не 
нестиме жодної відповідальності за життя Споживача, можливе ушкодження 
його здоров’я, фізичні травми, втрату працездатності, нещасні випадки, які 
можуть мати місце на території Місця надання послуги та/або при використанні 
техніки, а також за будь-яку шкоду та збиток техніці, життю, здоров’ю та/або 
майну будь-яким третім особам — вказана відповідальність лежить виключно на 
Споживачу.

VII. ЗАПЕВНЕННЯ СПОЖИВАЧА

7.1. Перед використанням Техніки Споживач визнає, що стан його здоров’я є 
відмінним, він не перебуває на лікуванні в момент прокату Техніки та не має 
жодних тяжких захворювань чи показань для госпіталізації, що б унеможливило 
використання ним Техніки або було б небажаним для його стану здоров’я, в тому 
числі  під  час  перебування  на  території  вейкпарку  «Піратська  Бухта».
7.2. Споживач бере на себе особисту відповідальність за свій фізичний стан та не 
матиме  претензій  до  Суб’єкта  господарювання  у  зв’язку  з  будь-якими 
ушкодженнями  чи  погіршенням  стану  здоров’я.  У  разі  погіршення  стану 
здоров’я  Споживача  після  підписання  цього  договору,  він  зобов’язується 
невідкладно повідомити про це представників вейкпарку «Піратська Бухта» та 
Суб’єкта  господарювання,  одночасно  припинивши  використання  Техніки.
7.3.  З  метою фінансового  убезпечення Споживача  шляхом відшкодування 
можливих  витрат  у  випадку  травми та/або  втрати  працездатності  під  час 



використання Техніки та відшкодування відповідних збитків, а також під час 
перебування на території вейкпарку «Піратська Бухта», Споживач усвідомлює 
своє  право  на  добровільне  особисте  страхування  від  нещасних  випадків.
7.4. Споживач беззаперечно погоджується, що Суб’єкт господарювання не несе 
та  не  нестиме  жодної  відповідальності  за  життя  Споживача,  можливе 
ушкодження його здоров’я, фізичні травми, втрату працездатності, нещасні 
випадки, які можуть мати місце при використанні Техніки, а також за будь-яку 
шкоду та збиток Техніці,  життю, здоров’ю та/або майну будь-яким третім 
особам  —  вказана  відповідальність  лежить  виключно  на  Споживачу.
7.5. У зв’язку з запровадженням правового режиму воєнного стану, Споживач 
обізнаний про встановлені обмеження прав та свобод, які діють на території 
Київської області, про найближчі укриття, які є поблизу вейкпарку «Піратська 
Бухта», і у випадку повітряної тривоги зобов’язується слідувати встановленим 
правилам під час повітряної  тривоги.  Споживач усвідомлює, що вейкпарк 
«Піратська  Бухта»  та  Суб’єкт  господарювання  не  нестимуть  жодної 
відповідальності у зв’язку з можливим заподіянням будь-яких збитків під час дії 
воєнного стану, через бойові дії або інших можливих військових операцій.

VIIІ. ТЕРМІН ДІЇ ДОГОВОРУ
8.1. Договір вважається укладеним з моменту отримання особою, що 
направила пропозицію укласти такий договір, відповіді на прийняття цієї 
пропозиції в порядку, визначеному цим Договором.
8.2. До закінчення терміну дії цей Договір може бути розірваний за взаємною 
згодою сторін, з урахуванням особливостей, які передбачені цим Договором.
8.3. Договір може буди розірваний з ініціативи Підприємця у разі настання 
будь-якої з таких обставин: порушення Споживачем Правил прокату та 
перебування на території Вейк-парку «Піратська Бухта»; невиконання 
Споживачем заходів безпеки, включаючи самовільний вихід з території Місця 
надання послуг; порушення Споживачем загальноприйнятних норм поведінки 
на території Місця надання послуг; нанесення Споживачем моральної або 
матеріальної шкоди Підприємцю чи будь-яким третім особам, що перебувають 
на території Місця надання послуг.

ІХ. ВИРІШЕННЯ СПОРІВ
9.1. Усі спори та розбіжності, що виникнуть у процесі виконання умов 
Договору або у зв’язку з їх тлумаченням вирішуються шляхом проведення 



переговорів між Сторонами.
9.2. Якщо спори та розбіжності залишилися неврегульованими домовленістю 
Сторін, вони передаються на розгляд суду згідно чинного законодавства 
України.
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